KALITE POLITIKASI

I:ORﬂSE Powertrain olarak miisterilerimizin ve paydaglanimizin beklentilerini , gerekliliklerini kargilayan veya bunlar asan yenilikgi ve yiiksek kaliteli ¢éziimler sunmaya
ararlyiz.

Bunu, strekli iyilestirme kultiiri, operasyonel mitkkemmellik ve sirket genelinde is ortaklarimizla giiglil i birligi sayesinde gergeklestiriyoruz.
Faaliyetlerimizi agsagidaki temel ilkeler dogrultusunda yiritmekteyiz:

* Miigteri Odaklilik: Misterilerimizin ihtiyag ve beklentilerini derinlemesine anlamaya ve bunlari proaktif sekilde kargilamaya ¢aligir; agik iletigim ve giivenilir teslimat yoluyla
misteri memnuniyetini saglamayi hedefleriz.

* Uyum: TOm deger zinciri boyunca miisteri sartnamelerine, hukuki yikimliliiklere ve uygulanabilir standartlara eksiksiz sekilde uyariz.
+ Uriin Yagam Déngiisii Kalite Yénetimi: Kaliteyi her asamaya entegre eder ve belirlenen gereklilikleri karsilayan veya asan @riin ve hizmetleri daima sunariz.

« Oriin Giivenligi: Giivenli ve gerekliliklere uygun driinler saglamak amaciyla riskleri belirleyip azaltarak, triin milhendisligi siireglerinde ve driiniin tim yasam déngisi
boyunca driin giivenligine dncelik veririz.

- Siirekli lyilestirme ve Inovasyon: Temel yetkinliklerimizi, sistemlerimizi ve entegre siireglerimizi diizenli olarak dederlendirir ve gelistiririz. Miikemmellige ulagsmak amaciyla
dijitallesmeyle desteklenen problem ¢6zme metodolojileri, edinilen dersler ve en iyi uygulamalardan yararlanarak sirdirdlebilir bagariyiglivence altina alinz.

« Liderlik: Stratejik hedeflerle uyumlu, Siciilebilir hedefler belirler; performansi veri odakli géstergeler aracilifiyla izler ve gerekli kaynaklann tahsis edilmesini saglariz. Bu
yaklagim, Kalite Yonetim Sistemimizin etkin bir sekilde siirdiirilmesini ve siirekli iyilestiriimesini destekler.

+ Insan ve Kiiltiir: Basanlann takdir ediimesini tesvik eden, giivenli ve esitlikgi bir galigma ortamini destekler; her galiganin misteri memnuniyetine sagladigi katkinin
bilincinde olmasini temin ederiz.
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